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Baslarken

MODEL

Marmara Nikleer Tip (MNT), merkezin bilgi teknolojileri
altyapisinda bazi yenilikler yapma ihtiyaci duyuyordu.
Ornegin, muhasebe islemleri standart bir muhasebe
paketiyle yapiliyor ve yeterli verim alinamiyordu. Sabit
kiymet, muhasebe, finansal muhasebe, satinalma ve
stok yonetimi modiilleri yetersiz kaliyor; bu nedenle,
pek cok operasyon, Excel dosyalarindan analiz ediliyordu.
Sirketle ilgili analizleri yapmak icin yeterli rapor
uretilemiyordu. Veri yénetim sistemi tarafinda kullanilan
programda dedisiklik yaptirmak cok zaman aliyor ve kisa
zamanda sonuc elde edilemiyordu. Bu durum, MNT
yoneticilerini yeni bir sistem arayisina soktu ve Model
ile tanistirdi.




Proje ve Hedefler

MNT, birbiriyle entegre calisan Kurumsal Kaynak
Planlamasi (ERP) ve Veri Yonetim Sistemi (VYS)
coztimlerinde karar kildi ve Model'in destegiyle
sorunsuz bir altyapi kuruldu. ik etapta, MNT
ERP projesi yapildi ve sistem 2 ay gibi cok kisa
bir siirede canli kullanima gecirildi. Ikinci etapta,
ariza takibi icin VYS projesine agirlik verildi.

MNT projesi icin her iki kurumdan da
katihmailarin yer aldigi cekirdek bir ekip
olusturuldu. Mali isler madiranan liderlik ettigi
MNT ekibinde yer alan departman sorumlulari,
projeye birer stiper kullanici olarak katkida
bulundular. Model ekibinde ise proje sorumlusu
ve en az bir kisi olmak kaydiyla yazilim ekibi
yer aldi.

Tum analiz calismalari, MNT merkezinde yapildi.
Hemen devaminda gerekli yaziim gelistirme
sureci basladi. Buna paralel olarak, eski
sistemdeki veriler incelendi ve Enterprise Model
ERP'ye aktarima uygun hale getirildi. En son
safhada, kullanici egitimleri dizenlendi.

MNT, bugiin tiim is streclerinin takibi icin
Enterprise Model ERP rtintind kullaniyor. Bu
proje kapsaminda satinalma, satis, stok,
muhasebe, finans, personel, operating review,
sabit kiymet ve personel gibi modiller
kullaniliyor. Tamamen MNT'ye 6zgi web tabanli
gelistirilen VYS'de ise MNT'nin islem basina
ucret aldigi musteri ortamlarindaki islemlerin
takibi, cihazlanin aniza takibi, periyodik bakimlar
ve isletme bazli raporlama modiilleri kullaniliyor.

MNT projesi kapsaminda su calismalar yapildi:

« Hiyerarsik maliyet merkezi yapisi

« Hesap planinin sadelestirilmesi ve bircok
bilginin 6n muhasebeden alinmasi

- Bolge ve is birimi bazinda, ayrica genel kar-
zarar raporlarninin sistemden alinmasi

- Satis tahminleri ve gerceklesenlerin
sistemden alinmasi

- Butcelemeyle gerceklesenlerin
karsilastinldigi raporlarin sistemden alinmasi

- Mali tablo rasyolarinin sistemden alinmasi

- Leasing islemlerinin sistemden aktif bir
sekilde takibi

« Sabit kiymetlerin sistemden takibi

+ Muhasebe ile 6n muhasebenin tam
entegre calismasi
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- Bor¢ kapatma modiilleri ile vade farki
raporlarinin sistemden takibi

- Yaplilacak 6demeler ve beklenen tahsilatlarin
sistemden takibi

- Aniza takip modiilii ile arizalarin sistemden
takibi

- MNT'nin hastanelerde islettigi sistemlerin

performansini 8lcecek uptime raporlarinin

sistenden alinmasi

Gunluk faaliyet raporlarinin sistem tarafindan

ilgili kisilere dogrudan e-posta olarak

gonderimi

- Ariza aktivitelerinin sistemden takibi

« Periyodik bakimlarin sistemden takibi

- Aniza giris ve aktivitelerinin SMS tzerinden
takibi

- Geciken ve yaklasan bakimlarin
raporlamalarinin uyari mahiyetinde ilgili
kisilere gonderilmesi

- ERP ile veri ydnetim sisteminin entegrasyonu

- Cok sayida ve daginik olan taleplerin tek
bir sistemden takibi

- VYS Uzerinden merkezi mesajlasma sistemi

- Merkez bazinda hakedislerin VYS'de takibi

- Bireysel 6neri sistemi ile dnerilerin sistem
tarafindan degerlendirilip puanlamasinin
yapilmasi

Faydalar

- Enterprise Model, departmanlararasi bilgi
paylasiminin, yonetimin belirledigi is akisina
uygun sekilde olmasi icin cok uygun bir
zemin olusturdu.

- Sirket icinde olusturulan raporlar, givenilir
veri kaynaklarindan hazirlanmaya baslandi.

- En basit operasyonel raporlamalardan en
Ust seviye raporlamalara kadar tim is
streclerinde Enterprise Model'in verilerinden
ve raporlama araclarindan faydalaniliyor.

- Tekrarli veri girisleri ortadan kaldirildi. Bu
sayede, hem verimlilik hem de kayit hatalari
azaldi. Dolayisiyla, bilgi givenilirligi artti.

* VYS ile, musterilere dizenlenen faturalardaki
tutarlanin karsilikli olarak mutabakati
kolaylasti.

- VYS sistemi sayesinde, arizalarin sistemden
takip edilmesi sagland.

- Isletme bazli guinliik faaliyet raporlarinda
sistemnden yetkili kisilere otomatik mesaj
gitmesiyle isytki azaltildi. Sistem Gzerinden
merkezi mesajlasma sistemi kuruldu.
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Marmara Nikleer Tip (MNT)
Hakkinda

1990 yilinda nikleer tip hizmeti vermek
Uzere kurulan Marmara Nikleer Tip
(MNT), ozel sektorde yer alan tani
merkezi, tip merkezi ya da 6zel dal
merkezlerinden devlet hastanelerine,
egitim-arastirma ve Universite
hastanelerine kadar genis bir spektrumda
nikleer tip hizmeti isletmeciligi sunuyor.
Gama kamerayla yapilan niikleer tip
tetkikleri, SPECT/CT ve PET/CT gibi yeni
teknolojilerle birlikte "intraoperatif gama
prob" uygulamalari, "radyoniiklid tedavi"
ve "kemik mineral yogunlugu" élcimi
konularinda danismanlik, fizibilite,
tasarim ve egitim hizmetleri veriyor;
komple nikleer tip bolimu
isletmeciliginde engin bir tecriibe ve
bilgi birikimine sahip bulunuyor.
Tirkiye'de ilk Pozitron Emisyon
Tomografisi (PET) ve SPECT/CT
uygulamalarini baslatan MNT, Nisan
2006'da 1SO 9001:2000 sertifikasi aldi.
Ulkemizde UEMS/EANM akreditasyonuna
sahip 9 merkezin tamami MNT tarafindan
isletiliyor.

www.mnt.com.tr




